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Теми

Інспекції на молокопереробному заводі.

1. Формування контролюючих осіб

2. Планування / критерії відбору

3. Підготовка для інспекторів

4. Візит на завод

5. Архівація 
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Формування 

• Вимоги: магістр технологій молочного 

виробництва, інженер, тощо.

• Тренінги у сфері виробництва продуктів 

харчування та знання існуючого 

законодавства.

• Необхідні тренінги для контролерів з 

харчового виробництва відповідно до 

діючого законодавства.
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Планування / критерії відбору

• Частота, специфікація

• Ризик (розмір, тип харчового виробництва, 

групи ризику, тощо.)

• Рівень ризику бізнес діяльності

• Скарги (від споживачів, тощо)

• Кампанії

• Оновлення (напр. використання антибіотиків, 

BSE, акриламід, тощо.)
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Підготовка інспекцій

• Останній інспекційний звіт

• Особливі законодавчі положення (напр. 

гастрономія, виробництво молока, тощо.)

• Особлива підготовка для кожної окремої 

компанії (техніка, процеси, особливості, 

домашня сторінка – інтернет)

• Інструменти для вимірювання, спец. одяг 

для відбору зразків, інструкції, тощо.
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Інспекція компанії
• Оголошення / попередньо оголошена або ні

• Зміна місця розташування, відповідальних 

осіб, процесів, асортименту продуктів 

(схвалена компанія?!)

• Самоконтроль, HACCP, QM, простежуваність, 

внутрішні звіти, дослідження результатів 

(приватних) аудитів

• Візуальні інспекції компанії (вхідна /вихідна 

продукція – на потоці)

• Виконання вимог останнього звіту
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Selbstkontrolle

Документація самоконтроль 

(«дзеркало компанії»)
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Відвідування компанії для 

перевірки їхнього самоконтролю
– Чи відповідає законодавству продукція 

представлена для продажу без тари?

– Чи відповідають вимогам законодавства 

попередньо упаковані продукти?

– Складне маркування взято з собою

– Зіпсована продукція (цвіль, 

органолептичний аналіз харчової 

продукції)?

– Результати мікробіологічних досліджень?
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Декларування походження
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Молочні продукти
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Відвідування компанії для 

перевірки їх самоконтролю
– Склад (розділення сировини, готове до 

вживання, декларування використаних 

інгредієнтів)

– Гігієна рук (переривання роботи, відвідування 

туалету)

– Візуальна чистота машин, обладнання, 

робочих поверхонь, приміщень, тощо.

– Температура охолодження

– Винятки? Напр. обладнано склад без 

охолодження для зберігання протягом 

обмеженого періоду часу (письмово)?Gesundheits- und Fürsorgedirektion / Kantonales Laboratorium
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Лінія для молока ззовні
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Лінія для молока всередині
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Відвідування компанії для 

перевірки її самоконтролю
– Охолодження (підходяще обладнання для 

охолодження)

– Поверхні, підлоги та стіни гладенькі та 

піддаються миттю?

– Належне обладнання для забезпечення 

безпечності (напр. інструменти для 

самообслуговування )

– Належні контейнери для сміття?

– Обладнання для миття рук (холодна та 

гаряча вода, мило, одноразові рушники)
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Системи для миття рук
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Поверхні
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Контроль документації

• Контроль:

– Документація про поставку та 

супровідні документи, рецепти

– Відбір зразків (термін придатності, 

процес переробки)

-> простежуваність
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Остаточне рішення

• Коментарі щодо результатів інспекції

• Обговорення стосовно:

– Невідповідностей, які оскаржені

– Затримок, дефектів, що піддаються корегуванню

• Заповнення звіту щодо відбору зразків

• Оцінка бізнес ризиків

• Можливо, оголошення додаткової 

інспекції

• -> Звіт буде надіслано по електронній 

пошті
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Інспекційний звіт
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Приклади корегувальних 

заходів

• Скарги у легких випадках

– Рішення та ліміт часу для подання апеляції

• Скарги у складних випадках

– Негайні заходи (частковий звіт з відкликанням ефекту 

підозри)

– Часткове закриття / закриття

– Відкриття після візуальної інспекції
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Наступні кроки

• Звіти/ звіт для відправки поштою

• (можливо звинувачення проти особи)

• Контроль виконання

– Перевірка встановлених строків для виконання

• Статистика

– Оцінка ризиків

– Планування / результати моніторингу

• Інформування інших установ

• Записи
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Оцінка ризиків
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Інформація від інших урядових 

організацій

• Кантональна ветеринарна служба

• Офіс води та відходів (випадки підозри)

• Федеральні установи
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Ми співпрацюємо з 

• Федеральним офісом безпечності 

харчових продуктів та ветеринарною 

службою

• Федеральним офісом громадського 

здоров’я

• Урядовими представниками

• Сертифікаційними організаціями (напр.

органічними сертифікаційними органами)

• Тощо.
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Питання?
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