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У всьому світі антибіотики широко 
використовуються в молочному виробництві. 
Нам пощастило мати дієві антибіотики, які 
допомагають лікувати тварин від бактеріальних 
інфекцій. Проте їх використання для лікування 
тварин вимагає великої відповідальності, 
оскільки у світі все більш очевидною стає 
проблема виникнення та розвитку антимікробної 
резистентності. Оскільки вибір антибіотиків 
для лікування людей і тварин є обмеженим, їх 
відповідальне використання має надзвичайно 
важливе значення і тому суворо регулюється в 
більшості країн світу. Навіть за відповідального 
використання антибіотиків їх залишки неминуче 
виникають в деяких продуктах протягом певного 
часу.

Виробництво безпечного для споживачів молока, 
залишається пріоритетним завданням для виробників і регуляторних органів. 
Безпечне молоко означає, серед іншого, й відсутність залишків ветеринарних 
препаратів. Молоко, що містить залишки ветеринарних препаратів, не повинно 
потрапляти в ланцюги переробки та збуту харчової продукції, і це ставить 
виробника перед дилемою – що з ним робити. В Україні, на відміну від інших 
країн світу, це питання нормативно не врегульоване. За відсутності відповідних 
нормативно-правових актів виробникам молока потрібні варіанти сталого 
поводження та утилізації молока від корів, яких лікували антибіотиками.  

Тому ці настанови пропонують огляд підходів до безпечного поводження з 
невідповідним молоком на господарстві, які застосовуються кількома країнами 
та організаціями світу. Ми сподіваємося, що цей огляд буде корисним для 
підтримки безпечного і сталого молочного виробництва. 

 

ПЕРЕДМОВА

Манон Шуперс, 
директор SAFOSO AG
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Резистентність до антибіотиків – надактуальна 
проблема сучасності. Головними причинами 
розвитку антибіотикорезистентності у 
тваринництві є надмірне використання 
антимікробних препаратів, нехтування 
протоколами лікування, недотримання періодів 
каренції, недостатній контроль спеціалістів 
ветеринарної медицини.

Асоціація виробників молока (АВМ), з 
повним розумінням важливості проблеми 
антибіотикорезистентності, рекомендує 
господарствам свідомо використовувати 
протимікробні препарати для лікування тварин 
і вживати належних профілактичних заходів, 
щоб потреба в антибіотиках була мінімальною. 

Однак повністю відмовитися від антибіотикотерапії та попередити утворення 
молока, що містить залишки антибіотиків, неможливо. Відтак важливим 
і відкритим залишається питання розробки та впровадження науково 
обґрунтованих, безпечних та економічно раціональних підходів до поводження з 
невідповідним молоком в Україні на основі передового світового досвіду. Йдеться 
не лише про утилізацію товарного молока, що через залишки антибіотиків 
заборонено вводити в обіг, але й про безпечність та доцільність застосування 
такого молока для годівлі телят. 

Команда швейцарсько-української програми «Розвиток торгівлі з вищою 
доданою вартістю в органічному та молочному секторах України» (QFTP) 
проробила ґрунтовну роботу – систематизований «Огляд Літератури. 
Поводження з молоком, що містить залишки антибіотиків, на фермі» може стати 
основою для врегулювання методів поводження та утилізації молока від корів, 
які піддавалися лікуванню або лікуються препаратами, щодо яких визначено 
термін каренції. Це дасть змогу фіналізувати важливий процес простежуваності 
у використанні протимікробних препаратів та попереджувати резистентність 
до антибіотиків як у тваринництві, так і в гуманній медицині.

ПЕРЕДМОВА

Ігор Присяжнюк,  
експерт з біобезпеки, 
якості молока 
Консультаційного Центру 
АВМ



Поводження з молоком, що містить залишки антибіотиків, на фермі 
Огляд літератури 5

Прийняття Закону України «Про побічні 
продукти тваринного походження, не призначені 
для споживання людиною» (надалі - Закон), 
(вступив в дію в травні 2016 року) обумовлене 
вступом України до Світової організації торгівлі 
та підписання Угоди про асоціацію між Україною 
та Європейським Союзом на законодавчому рівні 
повністю змінило стратегію та підходи щодо 
поводження з побічними продуктами в Україні.

Це й стосується і молока отриманого від тварин, 
що піддаються лікуванню антибіотиками. 
Відповідно до Закону таке молоко відноситься 
до ІІ категорії побічних продуктів тваринного 
походження не призначених для споживання 
людиною та може утилізуватися шляхом 
внесення у ґрунт з попереднім обробленням 
або без такого оброблення (а також більш 
«жорсткими» методами – стерилізацією під 
тиском, спалюванням, тощо).

З представленого огляду літератури ми бачимо, 
що подібна тенденція по утилізації такого молока спостерігається і в інших 
країнах світу – законодавчо визнаним є метод внесення в ґрунт. Водночас ми 
бачимо, що світова наука не зупиняється і розробляють нові методи поводження 
з такими продуктами. Хоча й основна маса таких методів знаходиться на стадії 
експерименту і не має практичного використання, сподіваюсь, що вже через 
декілька років ми зможемо побачити їх практичне впровадження.

ПЕРЕДМОВА

Мар’ян Троцький, 
заступник голови 
ГС «Переробники 
побічних продуктів 
тваринного походження 
не призначених для 
споживання людиною»
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1 КОРОТКИЙ ОГЛЯД

Лікування дійних корів за допомогою антибіотиків може призвести до появи 
залишків антибіотиків у молоці. При споживанні залишків антибіотиків людьми 
чи тваринами в окремих індивідуумів, а також в навколишньому середовищі, 
може розвиватися антибіотикорезистентність бактерій внаслідок впливу низьких 
доз антибіотику. У фермерів є різні варіанти поводження з невідповідним 
молоком на господарстві та за його межами. Було зроблено огляд заходів щодо 
поводження з молоком, що містить залишки антибіотиків, на господарстві, в 
тому числі заходів зі зміни цільового призначення та утилізації такого молока. Ці 
заходи рекомендовані урядами та галузевими асоціаціями Австралії, ЄС, Нової 
Зеландії, Великої Британії та США. В обраних країнах заходи, що застосовуються 
на господарстві, не регулюються на рівні держави. 

В огляді описані наступні практики поводження з молоком, що містить залишки 
антибіотиків, на фермі:

zz Внесення в ґрунт пасовища.
zz Зберігання чи утилізація в спеціально відведеному відстійнику.
zz Утилізація разом з іншими побічними продуктами тваринного походження 

в гноєсховищах для рідкого гною.
zz Використання β-лактамаз.
zz Обробка у відповідному середовищі з додаванням цефотаксимази, виробленої 

бактеріями.
zz Ферментація.
zz Комбінація  ультрафільтрації та пермеації.
zz Підвищення рівня pH до 10.
zz Електрохімічне окислення.
zz Виробництво відновлюваної енергії.
zz Передача на підприємство з переробки побічних продуктів тваринного 

походження. 
zz Згодовування телятам та іншим видам тварин.
zz Зливання в каналізацію. 
zz Мікрофільтрація/ центрифугування.
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zz Температурна інактивація.
zz Введення в обіг на місцевому ринку для годівлі тварин.  

Попри те, що існують настанови державних органів влади та асоціацій щодо 
того, як поводитися з невідповідним молоком, а також рекомендації в науковій 
літературі щодо застосування інноваційних технологій, немає належних 
документованих практик, які фактично застосовуються фермерами. Тому цей 
документ не містить інформації щодо того, які саме практики застосовуються 
молочними господарствами в країнах і регіонах. 
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2 ВСТУП

Бактеріальні інфекції у дійних корів, як правило, лікують антибіотиками як в період 
сухостою, так і під час лактації.  Для лікування дійних корів в Європейському Союзі 
найчастіше використовуються бета-лактамні антибіотики (пеніциліни і  цефалоспорини) 
(Ricci et al., 2017). Серед інших антибіотиків, що зазвичай використовуються в ЄС, – 
триметоприм/сульфаніламіди, тетрацикліни, фторхінолони, аміноглікозиди та 
макроліди.  Лікування антибіотиками може призвести до появи їх залишків у молоці. 
Через споживання людьми, телятами чи іншою худобою залишки антибіотиків можуть 
поглинатися тканинами, і, внаслідок впливу низьких доз антибіотику, в шлунково-
кишковому тракті можуть розвиватися антибіотикорезистентні бактерії. При вживані 
м’яса тварин, тканини яких містять залишки антибіотиків, в організмі людини 
можуть розвиватися антибіотикорезистентні бактерії. Антибіотикорезистентні 
бактерії зі шлунково-кишкового тракту тварин  можуть потрапляти в навколишнє 
середовище через послід.  Тому існують  нормативно-правові акти щодо встановлення 
періоду очікування для молока, що призначене для споживання людьми. Однак, 
хоча період очікування для молока, що містить залишки антибіотиків, і попереджає 
потрапляння забрудненого молока у харчові виробничо-збутові ланцюги, він не 
вирішує проблему утилізації чи альтернативного використання забрудненого молока.  

Фермери можуть змінити цільове призначення молока, що містить залишки 
антибіотиків, чи утилізувати його як на фермі, так і поза її межами. В обраних країнах 
поводження з молоком на фермі не врегульоване, але надано рекомендації та настанови 
щодо цього. Обраними країнами рекомендується, щоб фермери за можливості 
здійснювали обробку молока на господарстві, а також шукали інноваційні методи 
поводження з невідповідним молоком поза господарством.

В цьому документі представлено огляд літератури, в якому наведено методи 
поводження з молоком, що містить залишки антибіотиків, на фермі. Це онлайн 
публікації з Австралії,  ЄС, Нової Зеландії, Великої Британії та США. Для кожного 
методу наводиться наступна інформація: 

1.	 Короткий опис методу.
2.	 Країни, в яких застосовується такий метод.  
3.	 Органи, що рекомендують метод, наприклад, державні органи чи асоціації. 
4.	 Доступні методичні документи.
5.	 Додаткова інформація для користувачів огляду літератури.  
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3 МЕТА

Мета цього огляду літератури – поінформувати учасників дискусії щодо 
поводження з молоком, що містить антибіотики, на фермі. Дискусія відбувається 
в Україні  в рамках програми «Розвиток торгівлі з вищою доданою вартістю в 
органічному та молочному секторах України» (QFTP), 2019 – 2023 

Проміжний результат 1.1: 
 
Підвищено рівень обізнаності про органічне сільське господарство 
та безпечність молока серед державних інституцій на 
національному та обласному рівнях для того, щоб вони 
впроваджували власні заходи з підвищення рівня обізнаності.
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4 МЕТОДИКА

Для пошуку в Google використовувалися ключові слова «залишки в молоці», 
«утилізація молока, що містить антибіотики», «невідповідне молоко», 
«регулювання залишків в молоці». Було проведено активний огляд урядових 
і неурядових джерел по кожному з обраних регіонів і по кожній країні. Були 
відібрані вебсторінки молочних асоціацій і державних органів обраних країн/
регіонів і проведено огляд за ключовими словами. Були перевірені наукові 
публікації та статті новин щодо відповідних практик чи рекомендацій.  Цей 
огляд не є систематизованим оглядом всієї літератури на вказану тему. 
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5 РЕЗУЛЬТАТИ – РЕКОМЕНДОВАНІ МЕТОДИ

5.1	 ВАРІАНТИ УТИЛІЗАЦІЇ

5.1.1 Внесення в ґрунт пасовища

Далі слідує опис методів поводження з молоком, що містить антибіотики, на 
фермі:

Якщо методи передбачають утилізацію забрудненого молока у навколишнє 
середовище, важливо враховувати потенційні наслідки забруднення 
навколишнього середовища залишками антибіотиків. В рамках цього огляду 
літератури не розглядалися ризики, пов’язані з циркуляцією залишків 
антибіотиків серед людей, тварин, рослин і у воді через дію на них навколишнього 
середовища.

Короткий опис методу

Молоко чи відходи доїльної зали зливають в систему зберігання гною і 
вносять в ґрунт пасовища за допомогою  ємності для вивозу рідких відходів 
чи розприскувача, на зразок рідких добрив. Відповідні настанови включають:

1.	 Визначення пасовища чи ділянки для вирощування зелених кормів, 
які призначені для вирощування сільськогосподарських культур чи 
випасання худоби. Внесення в ґрунт, який піддається обробці.

2.	 Вжиття заходів для попередження потрапляння відходів у водні шляхи: 

a.	Пасовище чи ділянка для вирощування зеленої маси повинні бути 
пласкими, розташованими подалі від водойм і відокремленими від 
місця внесення та будь-яких  дренажних систем чи струмків широкою 
межею (валом) (20 м), вкритою травою.

b.	Взимку використовують найсухіші пасовища чи ділянки.
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3.	  Не слід вносити молоко в землю, що:

a.	Знаходиться поблизу водойм, а саме на відстані менше ніж 20 м від 
стоку чи водойми. За жодних обставин молоко не повинно потрапити 
у водойму.

b.	Знаходиться поблизу житлової забудови (дотримання ветеринарно-
санітарних розривів).

c.	Може бути затопленою, має круті схили, трубчату дренажну систему 
чи обробляється шляхом кротування.

4.	 Молоко вносять напряму з місця збору до ґрунту, минаючи системи 
створені для зберігання та/або обробки інших побічних продуктів 
тваринного походження.

5.	 Розподіляють його на якомога більшій площі. Не слід вносити більш 
ніж 50,000 літрів розведеного молока на 1 га пасовища (тобто 5 л на 1 м2 
площі). 

6.	 Безпосередньо перед внесенням молоко слід розвести принаймні 
таким самим об’ємом води (1:1). Для уникнення проблем через запахи 
чи пошкодження пасовища слід розглядати можливість розведення 
молока водою у співвідношенні 10:1.

7.	 Вносять молоко в ґрунт пасовища відразу після випасання, щоб 
максимально збільшити час між випасаннями. 

8.	 Після  поливу змивають залишки молока з листя чистою водою.

Країни, в яких застосовується такий метод  

США (Месс, 2013, особистий блог) (Mess, 2013, personal blog)

Короткий опис методу

https://dairycarrie.com/2013/02/13/dumping-milk/
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Органи, що рекомендують метод

Доступні методичні документи

Додаткова інформація для користувачів огляду літератури

1.	 Уряди Австралії, Нової Зеландії та Великої Британії.

2.	 Асоціація молочних підприємств Нової Зеландії.

3.	 Журнал молочного тваринництва США.

4.	 Університет в США.

Слід дотримуватися плану з використання поживних речовин чи плану 
зберігання і використання гною. У Великій Британії, перед внесенням 
молока в ґрунт на фермі, фермери повинні отримати дозвіл на утилізацію 
відходів від Управління охорони навколишнього середовища, якщо до 
ферми не застосовуються винятки щодо отримання дозволу на утилізацію 
відходів.

1.	 «Утилізація молока», 2018, Уряд Західної Австралії (“Disposing of milk,” 
2018, Government of Western Australia).

2.	 Фентон, 2019, Американський журнал молочного тваринництва (Fenton, 
2019, a U.S. dairy magazine).

3.	 «Настанови: утилізація молока з ферми чи молокопереробного 
підприємства», 2014, Уряд Великої Британії (“Guidance: How to dispose 
of milk from your farm or dairy,” 2014, U.K. Government).

4.	 Утилізація молока», 2020, Асоціація молочних підприємств Нової 
Зеландії (“Milk Disposal,” 2020, a New Zealand dairy association).

5.	 Пеєр і Холмс, Дорадча служба Університету Вісконсину (Payer & Holmes, 
n.d., University of Wisconsin-Extension).

https://www.agric.wa.gov.au/dairy-cattle/disposing-milk
https://www.dairyherd.com/search?fulltext=article+what+are+options+non+saleable+waste+milk
https://www.gov.uk/guidance/how-to-dispose-of-milk-from-your-farm-or-dairy
https://www.gov.uk/guidance/how-to-dispose-of-milk-from-your-farm-or-dairy
https://www.dairynz.co.nz/business/adverse-events/milk-disposal/
https://cdn.shopify.com/s/files/1/0145/8808/4272/files/A3610.pdf
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5.1.2 Зберігання чи утилізація у спеціально    
відведеному відстійнику  

Короткий опис методу

Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Органи, що рекомендують метод

Якщо невідповідне молоко неможливо відкачати в ґрунт напряму, можна 
використати відстійник. Його можна також використовувати для остаточної 
утилізації, якщо внесення в ґрунт є недоцільним. Можна облаштувати канаву, 
що здатна вмістити дводенний об’єм молока, за допомогою ковшового 
навантажувача, якщо структура ґрунту це дозволяє. Молоко не повинно 
потрапити в підземні води. Слід забезпечити, щоб канава знаходилась 
достатньо далеко від житлових будинків, щоб уникнути скарг на запахи. 
Канаву потрібно засипати відразу після утилізації останнього молока. Якщо 
потрібно утилізувати більше ніж дводенний об’єм молока, слід облаштувати 
додаткові канави.

Не було знайдено підтвердження щодо застосування фермерами цього 
методу.

1.	 Уряд Австралії.

2.	 Асоціація молочних підприємств Нової Зеландії.

1.	 «Утилізація молока», 2018, Уряд Західної Австралії (“Disposing of milk,” 
2018, Government of Western Australia).

2.	 «Утилізація молока», 2020, Асоціація молочних підприємств Нової 
Зеландії (“Milk Disposal,” 2020, a New Zealand dairy association).

https://www.agric.wa.gov.au/dairy-cattle/disposing-milk
https://www.dairynz.co.nz/business/adverse-events/milk-disposal/
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5.1.3 Утилізація разом з іншими побічними 
продуктами тваринного походження в 
гноєсховищах для рідкого гною

Короткий опис методу

Додаткова інформація для користувачів огляду літератури

Утилізація разом з іншими відходами в гноєсховищах для рідкого гною 
є практичним рішенням утилізації невідповідного молока на фермі. 
Резервуари належного розміру і конструкції мають вміщати надій молока 
від всіх корів за три дні протягом не більш ніж 14 днів. Накопичення молока 
протягом довшого терміну найімовірніше призведе до появи неприємних 
запахів і зменшить ефективність обробки.

zz Молоко можна автоматично закачувати у систему відстійників. 

zz Дайте ґрунту увібрати молоко і потім засипте канаву, щоб попередити 
поширення запаху. Проблеми з запахом можуть з’явитися через 5 днів 
після потрапляння молока в систему.

zz Зауважте, що внаслідок змішування молока і рідких відходів можуть 
утворюватися отруйні або вибухонебезпечні гази. Не змішуйте їх  
в закритих приміщеннях або не заходьте в зону навколо місця зберігання 
відходів.

zz Належним чином спроєктовані системи з 2 відстійників (відповідного 
розміру і правильної конструкції) можуть вміщувати молоко  
з 4 послідовних доїнь. Потім потрібно використовувати інший варіант, 
оскільки додатковий об’єм молока може призвести до зниження якості 
відводу. 

zz В ідеалі, оброблені відходи з відстійників мають бути внесені в ґрунт 
якомога скоріше (наприклад, із залученням підрядної організації), щоб 
зменшити будь-який вплив на водойму. 

zz Якщо внесення в ґрунт неможливе, невідповідне молоко можна злити  
в канаву, бажано в місці, де горизонт ґрунтових вод невисокий.
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Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Доступні методичні документи

Додаткова інформація для користувачів огляду літератури

Не було знайдено підтвердження щодо застосування фермерами цього 
методу.

zz Уряд Австралії.

zz Асоціація сільськогосподарських виробників Великої Британії.

1.	 1«Утилізація молока», 2018, Уряд Західної Австралії (“Disposing of milk,” 
2018, Government of Western Australia).

2.	 «Годівля телят невідповідним молоком», Асоціація сільсько-
господарських виробників Великої Британії (“Feeding waste milk to 
calves,” n.d., a U.K. Agricultural Association).

Великий об’єм молока може призвести до перевищення об’єму, який 
здатні розкласти бактерії в резервуарі. Якщо в гноєсховище додавати 
дуже великі об’єми молока, для відновлення можуть знадобитися місяці, і 
утворюватиметься неприємний запах. 

Британський Альянс відповідального використання лікарських засобів 
в сільському господарстві (RUMA) закликає більш детально дослідити 
взаємодію з навколишнім середовищем внаслідок утилізації молока таким 
методом.

https://www.agric.wa.gov.au/dairy-cattle/disposing-milk
https://www.ruma.org.uk/feeding-waste-milk-to-calves/
https://www.ruma.org.uk/feeding-waste-milk-to-calves/
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5.2	 ЗМІНА ЦІЛЬОВОГО ПРИЗНАЧЕННЯ  
НЕВІДПОВІДНОГО МОЛОКА 

Якщо за допомогою  певних методів обробки можна зменшити кількість залишків 
антибіотиків в молоці, щоб воно відповідало нормативним вимогам, деякі 
нормативно-правові документи досліджуваних держав дозволяють змінювати 
цільове призначення невідповідного молока, призначеного для споживання 
людьми та тваринами. 

5.2.1 Використання β-лактамаз

Короткий опис методу

Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

β-лактамні антибіотики (пеніциліни та цефалоспорини)  можна руйнувати 
шляхом прямої інкубації зі специфічними β-лактамазами (пеніцилаза, 
цефалоспориназа) до рівня, нижчого за поріг виявлення (Корика-Даль 
та ін., 1985, Журнал молочного тваринництва (Korycka-Dahl et al., 1985, 
Journal of Dairy Science)). β-лактами найкраще піддаються руйнуванню, 
і вони найчастіше використовуються для лікування дійних корів. Проти 
інших антибактеріальних препаратів, що використовуються для лікування 
дійних корів,  доступна менша кількість заходів. Рівень бензилпеніциліну в 
молоці, що містить β-лактамазу (0,3 мг/л), можна зменшити так, що він не 
буде виявлятися, за 18 годин при температурі 4°C за допомогою 1.0 МО/мл 
неочищеної бета-лактамази, отриманої з B. cereus (пеніцилаза II типу).

У Фінляндії молоком від корів, яких лікували бензилпеніциліном, можна 
випоювати телят під час лікування, якщо воно оброблене β-лактамазою для 
знищення потенційних залишків. 

Фінляндія.

Європейське агентство з безпечності харчових продуктів (EFSA). 
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Доступні методичні документи

Додаткова інформація для користувачів огляду літератури

Публікація Ріккі та ін., 2017, Європейське агентство з безпечності харчових 
продуктів (Ricci et al., 2017, EFSA).

Незрозуміло, чи можна законним чином змінити цільове призначення 
молока для споживання людьми чи тваринами після такої обробки. 

Залишки β-лактамази в молоці можуть становити ризик для здоров’я людей 
(В. Ванг та ін., 2013, Міжнародний журнал досліджень щодо навколишнього 
середовища і громадського здоров’я (Wang, W. et al., 2013, Int J Environ Res 
Public Health)). До цього часу не було підтверджено безпечність молочних 
продуктів, оброблених β-лактамазами, для споживання людьми. Через 
обмежені дані щодо безпечності  β-лактамази і продуктів, що розщеплюють 
антибіотики в молоці, β-лактамаза не використовується в якості харчової 
добавки. З метою практичного застосування слід більш детально вивчити 
діапазон дії комерційних ензимів та регуляторні аспекти. Така обробка 
може бути доцільною на рівні ферми. Можливо знадобиться дозвіл для 
випоювання телят молоком, обробленим β-лакатамазами чи ферментоване 
мікроорганізмами, що виробляють β-лактамазу.

https://efsa.onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.2903/j.efsa.2017.4665
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5.2.2 Обробка кондиціонованим середовищем 
з використання цефотаксимази, виробленої 
бактеріями

Короткий опис методу

Цефкіном (цефалоспорин 4 покоління) використовується завдяки своїй дії на 
грампозитивні та грамнегативні бактерії, які викликають мастит, і є стійкими 
до дії більшості  β-лактамаз. Обробка зразків молока, що містить цефкіном 
(2 мкг/мл) надосадовою рідиною з середовища росту бактерій, що містять 
кодуючий ген CTX-M (E. Coli, що виробляють бета-лактамази розширеного 
спектра) продемонструвала майже лінійну деградацію цефкіному в молоці 
при 10°C протягом 8 годин і досягнення ним рівня кількісного визначення 6 
мкг/кг через 24 години (Хортон та ін., 2015, Журнал прикладної мікробіології 
(Horton et al., 2015, Journal of Applied Microbiology)).

Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Доступні методичні документи

Додаткова інформація для користувачів огляду літератури

Не було знайдено підтвердження щодо застосування фермерами цього 
методу.

Європейське агентство з безпечності харчових продуктів (EFSA). 

Публікація Ріккі та ін., 2017, Європейське агентство з безпечності харчових 
продуктів (Ricci et al., 2017, EFSA).

Незрозуміло, чи можна законним чином змінити цільове призначення 
молока для споживання людьми чи тваринами після такої обробки.

З метою практичного застосування слід більш детально вивчити діапазон 
дії комерційних ензимів та регуляторні аспекти. Така обробка може 
бути доцільною на рівні ферми. Можливо знадобиться дозвіл для 
випоювання телят молоком, обробленим β-лакатамазами чи ферментоване 
мікроорганізмами, що виробляють β-лактамазу.

https://efsa.onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.2903/j.efsa.2017.4665
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Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Доступні методичні документи

Додаткова інформація для користувачів огляду літератури

Опитування, проведене Брантон та ін. (Brunton et al. (2012), продемонструвало, 
що 6% респондентів в Англії та Уельсі піддають молоко ферментації перед 
тим, як згодувати його телятам (Публікація Ріккі та ін., 2017 (Ricci et al., 2017)).

Європейське агентство з безпечності харчових продуктів (EFSA).

Публікація Ріккі та ін., 2017, Європейське агентство з безпечності харчових 
продуктів (Ricci et al., 2017, EFSA).

Незрозуміло, чи можна законним чином змінити цільове призначення 
молока для споживання людьми чи тваринами після такої обробки.

Такі методи обробки можуть бути доцільними на рівні ферми, але недоліком 
є зростання мікробного навантаження і низький рівень знань про механізм 
дії. З експериментальних даних не зрозуміло, чи ефект досягається завдяки 
кислотному pH чи росту бактерій в сирому молоці.  

5.2.3 Ферментація
Короткий опис методу

Доведено, що внаслідок ферментації ефективно знижується вміст пеніциліну 
і цефкіному (Публікація Кіз та ін., 1979, Журнал молочного тваринництва 
(Keys et al., 1979, Journal of Dairy Science)). Ферментація сирого молока за 
допомогою стартової культури Streptococcus cremoris–Streptococcus lactis 
до pH 4.7 може знизити вміст бензилпеніциліну і, хоч меншою мірою, 
новобіоцину. Тривалість інкубації та температура відіграють ключову роль 
в ефективності цього заходу. 

https://efsa.onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.2903/j.efsa.2017.4665
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5.2.4 Комбінація ультрафільтрації1 і пермеації2

Короткий опис методу

Концентрації бензилпеніциліну від 0,03 до 0,120 мг/л можна знизити до 
рівня, який не визначається, шляхом комбінації ультрафільтрації  і пермеації 
(Косіковскі і Хіменез-Флорес, 1985, Журнал молочного тваринництва 
(Kosikowski & Jimenez-Flores, 1985, Journal of Dairy Science)). Молоко із 
залишками пеніциліну піддається ультрафільтрації при температурі 
54°C до третини початкового об’єму.  Ретентат3 розмивається додаванням 
свіжого неконтамінованого ультрафільтрованого пермеату4 молока і суміш 
піддається ультрафільтрації знову.  Крок пермеації і ультрафільтрації 
повторюють 4 рази для зменшення концентрації пеніциліну до рівня, який 
не визначається.

Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Доступні методичні документи

Не було знайдено підтвердження щодо застосування фермерами цього 
методу.

Європейське агентство з безпечності харчових продуктів (EFSA).

Публікація Ріккі та ін., 2017, Європейське агентство з безпечності харчових 
продуктів (Ricci et al., 2017, EFSA).

1Пермеація – це процес при якому молоко фільтрується через дрібну сітчасту мембрану. При чому відфільровуються крупні 
сполуки антибіотиків.
2Ультрафільтрація – це вид пермеації використовується спеціальний тип мембрани, для отримання знежиреного молока.
3Ретентат – тверда, відділювана фаза, що утворюється під час пермеації.
4Пермеат – чиста рідина, що пройшла через мембрану.

https://doi.org/10.2903/j.efsa.2017.4665
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Незрозуміло, чи можна законним чином змінити цільове призначення 
молока для споживання людьми чи  тваринами після такої обробки.

Комбінацію ультрафільтрації, пермеації  і електрохімічного окислення 
непросто застосувати на рівні ферми, але вони мають потенціал до зниження 
вмісту залишків більш широкого спектра антибактеріальних препаратів.  
Ці методи не так легко перенести на рівень ферми, оскільки на сьогодні на 
фермах відсутнє таке технологічне обладнання, яке б дозволило застосовувати 
їх в сільськогосподарській практиці.

Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Доступні методичні документи

Не було знайдено підтвердження щодо застосування фермерами цього 
методу.

Європейське агентство з безпечності харчових продуктів (EFSA).

Публікація Ріккі та ін., 2017, Європейське агентство з безпечності харчових 
продуктів (Ricci et al., 2017, EFSA).

5.2.5 Підвищення pH до 10
Короткий опис методу

Підвищення pH в молоці до 10 здатне ефективно зменшити концентрацію 
цефкіному в молоці, яке обробляється, нижче рівня кількісного визначення 
(125 мкг/кг) через 8 годин (Хортон та ін., 2015, Журнал прикладної 
мікробіології (Horton et al., 2015, Journal of Applied Microbiology)). Рівень pH 
можна відкоригувати до 10 шляхом додавання NaOH. 

https://efsa.onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.2903/j.efsa.2017.4665
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Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Доступні методичні документи

Додаткова інформація для користувачів огляду літератури

Не було знайдено підтвердження щодо застосування фермерами цього 
методу.

Європейське агентство з безпечності харчових продуктів (EFSA).

Публікація Ріккі та ін., 2017, Європейське агентство з безпечності харчових 
продуктів (Ricci et al., 2017, EFSA).

Незрозуміло, чи можна законним чином змінити цільове призначення 
молока для споживання людьми чи тваринами після такої обробки. 

Цей метод можна легко застосовувати на рівні ферми, але ефективність для 
більш широкого спектра антибіотиків потрібно вивчити більш детально. 
Малоймовірно, що молоко, оброблене таким чином,  підійде для випоювання 
телят через те, що воно може викликати несприятливі побічні ефекти.

5.2.6 Електрохімічне окислення
Короткий опис методу

Повідомляється про значне зменшення окситетрациклінів в молоці шляхом 
електрохімічного окислення з використанням фізично адсорбованого 
оксиданту на поверхні аноду (Ti/IrO2 або Ti/PbO2) і непрямого окислення 
в електрогенерованому NaCl або електролітах гіпохлориту в молоці 
(Кітазоно та ін., 2012, Журнал небезпечних матеріалів (Kitazono et al., 2012, 
Journal of Hazardous Materials)). Концентрацію окситетрацикліну можна 
зменшити в знежиреному молоці зі 100 мг/л до 4.2 мг/л протягом 6-годинної 
електрохімічної обробки; було продемонстровано, що ефективність цього 
методу зменшилась до 83% в сирому молоці. 

https://efsa.onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.2903/j.efsa.2017.4665
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Незрозуміло, чи можна законним чином змінити цільове призначення 
молока для споживання людьми чи тваринами після такої обробки.  

Електрохімічне оксидування поки що застосовувалося лише в лабораторних 
умовах. Воно вимагає спеціального обладнання. Наразі недостатньо знань 
щодо того, чи може цей метод бути ефективним для більш широкого спектра 
антибіотиків. Молочний жир знижує ефективність процесу окислення.

5.2.7 Виробництво відновлювальної енергії
Короткий опис методу

Для виробництва відновлювальної енергії (біогазу)  з побічних продуктів 
молочного виробництва може використовуватися система виробництва 
енергії. Гній, рідкий гній, рідкі відходи з доїльної зали та від переробки молока 
можуть використовуватися для виробництва електро- чи теплоенергії, 
необхідної для роботи ферми та молокопереробної потужності.

Біогаз утворюється внаслідок анаеробного бродіння  – біохімічного 
процесу розкладання органічної речовини за рахунок діяльності різних  видів 
симбіотичних бактерій, що живуть в анаеробному середовищі  (публікації 
К. Ву та ін., 2011, і Т. Йонар та ін., 2012 (Wu, X. et al., 2011, Yonar, T. et al., 2012)). 
Утворення біогазу здійснюється в 4 етапи: гідроліз, ацидогенез, ацетогенез 
і метаногенез. Біогаз, утворений в результаті цього процесу, переважно 
складається з метану, вуглекислого газу, водяної пари та інших газів (азоту, 
кисню, водню, аміаку, монооксиду вуглецю, сірководню). 

Було встановлено, що одночасне розкладання молока з гноєм молочної 
худоби може підвищити  продуктивність біогазу в порівнянні з контролем. 
Проте вміст метану в біогазі трохи зменшується при збільшенні вмісту 
молока, що може вказувати на те, що додавання молока може сприяти 
утворенню вуглекислого газу. Щоб уникнути утворення вуглекислого газу, 
слід контролювати, щоб вміст молока в гної не перевищував 3%.
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Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Доступні методичні документи

Використання побічних продуктів тваринного походження як джерела 
відновлювальної енергії досліджується Управлінням з охорони 
навколишнього середовища в США, Європейською Комісією в Чехії та 
Румунії та Світовим Банком в Молдові. Цей огляд літератури не передбачає 
розширений пошук господарств, які використовують відновлювальну 
енергію. Не було знайдено підтвердження щодо того, що саме невідповідне 
молоко використовується для виробництва відновлювальної енергії, але воно 
ймовірно входить до загальних відходів господарства, які використовуються 
для виробництва біогазу.

zz Управління з охорони навколишнього середовища, уряд США.

zz Європейська Комісія.

zz ФАО.

Фламміні, Бракко, Сімс, Кук і Елія, 2018, ФАО (Flammini, Bracco, Sims, Cooke, 
& Elia, 2018, FAO).

Додаткова інформація для користувачів огляду літератури

Застосування технологій аеробної та анаеробної обробки рідких відходів 
молочної промисловості має певні недоліки. Найбільший виклик – знайти 
економні та екологічні підходи для забезпечення можливості повторного 
використання води й утилізації відходів. Вивчаються альтернативні 
технології обробки, такі як коагуляція, адсорбція, мембранний процес і 
процес електролізу (Т. Йонар та ін., 2012 (Yonar, T. et al., 2012)).

http://www.fao.org/publications/card/ru/c/I8017EN/
http://www.fao.org/publications/card/ru/c/I8017EN/


26

Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Доступні методичні документи

Додаткова інформація для користувачів огляду літератури

Застосовується в Північній Македонії, не регулюється. 

Американський журнал молочного тваринництва на добровільній основі, 
якщо є дозволи.

1.	 Європейська Комісія, 2019 (EC, 2019, European Commission).

2.	 Фентон, 2019, Американський журнал молочного тваринництва  
(Fenton, G., 2019, a U.S. dairy magazine).

Система переробки відходів тваринництва повинна охоплювати безпечний 
збір, транспортування, переробку та утилізацію невідповідного молока по 
всій країні. Основним місцем для управління системою побічних продуктів 
тваринництва є єдиний завод з переробки побічних продуктів тваринництва.

5.2.8 Передача на підприємство з переробки 
побічних продуктів тваринного походження

Короткий опис методу

Невідповідне молоко можна збирати і відправляти на утилізацію на 
підприємство з переробки побічних продуктів тваринного походження 
Очевидно, що для біологічної обробки відходів молочного виробництва 
найбільш багатообіцяльною технологією є послідовне використання 
реактора періодичної дії та реактора з висхідним потоком рідини через шар 
анаеробного мулу (публікації Дж. П. Кашваха та ін., 2010, Т. Йонар та ін., 
2012 (Kushwaha, J.P. et al., 2010, Yonar, T. et al., 2012))

https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/annexes/2019_ad_2_eu_supports_rural_development_and_competitive_sustainable_agriculture.pdf
https://www.dairyherd.com/search?fulltext=article+what+are+options+non+saleable+waste+milk
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Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Велика Британія, Швеція, Чехія, Австрія, Франція, Словенія, Кіпр, Іспанія, 
Угорщина, Данія, Хорватія, Італія, Люксембург, Мальта, Нідерланди, 
Словаччина, Фінляндія.

zz Регламент (EC) № 1069/2009, що встановлює санітарно-гігієнічні норми 
щодо побічних і похідних продуктів тваринного походження, не 
призначених для споживання людиною, загалом, не забороняє годівлю 
телят молоком, що містить залишки антибіотиків, на господарстві 
походження. Потенційні національні нормативно-правові акти щодо цих 
практик не гармонізовані.

zz Більш детальну інформацію надає Асоціація сільськогосподарських 
виробників Великої Британії,  асоціація молочних підприємств Нової 
Зеландії та EFSA.

5.2.9 Згодовування телятам або іншій худобі
Короткий опис методу

У тканинах телят, забитих через кілька днів після народження, а також деяких 
телят, забитих протягом перших трьох тижнів життя, були виявлені залишки 
антибіотиків внаслідок споживання молозива із залишками антибіотиків (М. 
Ренгел-Луго та ін., 1998 (Rangel-Lugo, M. et al., 1998)). Якщо люди, телята чи 
інші тварини споживатимуть залишки антибіотиків, вони потраплятимуть 
в тканини, і в шлунково-кишковому тракті можуть утворюватися 
антибіотикорезистентні бактерії внаслідок впливу низьких доз антибіотику. 
Якщо люди споживатимуть м’ясо тварин, в чиїх тканинах є залишки 
антибіотиків, в їх організмі можуть розвиватися антибіотикорезистентні 
бактерії. Антибіотикорезистентні бактерії зі шлунково-кишкового тракту 
тварин можуть потрапляти в навколишнє середовище з послідом. Саме тому 
невідповідне молоко, отримане від корів в період очікування через застосування 
антибіотиків, не слід згодовувати молодняку. Молоком чи молозивом від 
корів, що проходять лікування, можна випоювати новонароджених телят в 
перші 24 години життя, оскільки за наявними даними, переваги для здоров’я 
телят переважують будь-які потенційні негативні наслідки. 
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Хоча, загалом, ЄС не забороняє годувати телят молоком, що містить залишки 
антибіотиків, на господарстві походження, він також і не рекомендує це. 
Потенційні національні нормативно-правові акти щодо цих практик не 
гармонізовані. В країнах, національне законодавство яких забороняє годівлю 
телят таким молоком, зібрані фактичні дані свідчать про те, що фермери 
використовували невідповідне молоко  для годівлі телят, хоча в таких країнах 
ЄС це заборонено.

Одна зі шведських тваринницьких асоціацій рекомендує відмовлятися від 
молока тварин, які проходять лікування під час лактації, до другого дня 
після лікування. Щодо корів, яких лікували під час сухостою, рекомендується 
відмовлятися від молозива в перші три повні доїння після розтелення.

Доступні методичні документи

1.	 РЕГЛАМЕНТ (ЄС) № 1069/2009 ЄВРОПЕЙСЬКОГО ПАРЛАМЕНТУ 
І РАДИ ВІД 2009 РОКУ (EC, 2009, REGULATION (EC) No 1069/2009 OF 
THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL).

2.	 «Годівля телят невідповідним молоком», асоціація сільсько-
господарських виробників Великої Британії (“Feeding waste milk to 
calves”, n.d., U.K. agricultural association).

3.	 «Утилізація молока», 2020, Асоціація молочних підприємств Нової 
Зеландії (“Milk Disposal,” 2020, New Zealand dairy association).

4.	 Публікація Ріккі та ін., 2017, Європейське агентство з безпечності 
харчових продуктів (Ricci et al., 2017, EFSA).

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009R1069&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009R1069&from=EN
https://www.ruma.org.uk/feeding-waste-milk-to-calves/
https://www.ruma.org.uk/feeding-waste-milk-to-calves/
https://www.dairynz.co.nz/business/adverse-events/milk-disposal/
https://efsa.onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.2903/j.efsa.2017.4665
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Доступні методичні документи

1.	 РЕГЛАМЕНТ (ЄС) № 1069/2009 ЄВРОПЕЙСЬКОГО ПАРЛАМЕНТУ І 
РАДИ 2009 РОКУ (EC, 2009, REGULATION (EC) No 1069/2009 OF THE 
EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL).

2.	 Європейська Комісія, 2019 (EC, 2019, European Commission).

3.	 Фентон, 2019, Американський журнал молочного тваринництва  
(Fenton, G., 2019, a U.S. dairy magazine).

5.2.10 Зливання в каналізацію  

Короткий опис методу

zz Молоко, що виробляється на молокозаводах, негайно зливається в 
каналізацію чи систему очищення стоків. Після збору в відстійнику 
комунальні служби, що займаються збором, вивозом та утилізацією 
відходів, транспортують його в місце призначення (наприклад, на полігон 
для відходів, на очисні станції). На полігоні здійснюється захоронення 
відходів без будь-якої обробки, відновлення чи переробки. Для проведення 
такої процедури необхідно отримати відповідні дозволи. Потрібно 
консультуватися з місцевими і державними регуляторними органами 
щодо належної процедури і отримання дозволів.

zz Невідповідне молоко не слід зливати в стічні води чи відкриті водойми 
через можливе порушення біологічних систем, які можуть зашкодити 
рослинам, дикій природі та рибі. 

Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Застосовується в Північній Македонії, не регулюється. 

Рекомендується американським журналом молочного тваринництва на 
добровільній основі, якщо є дозволи.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009R1069&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009R1069&from=EN
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/annexes/2019_ad_2_eu_supports_rural_development_and_competitive_sustainable_agriculture.pdf
https://www.dairyherd.com/search?fulltext=article+what+are+options+non+saleable+waste+milk
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zz Молоко може викликати збої у функціонуванні систем збору і відведення 
стічних вод (Боуден, 2017 (Bowden, 2017)). Жир спливатиме на поверхню 
та  утворюватиметься згусток. Дренажне поле залежить від проникнення 
води в ґрунт, а протеїни молока, цукри та деякі жири «запечатують» ґрунт 
таким чином, що рідина не може в нього проникнути.

zz Хоча ця практика  суперечить законодавству Республіки Північна 
Македонія і Регламенту ЄС (EC) № 1069/2009, відсутність доступних 
законних місць для утилізації чи використання побічних продуктів 
тваринного походження ускладнює вибір інших рішень для утилізації. 

zz Слід розглянути можливість укладання двосторонніх угод щодо утилізації 
невідповідного молока за кордоном.  

5.2.11 Мікрофільтрація / Центрифугування

Короткий опис методу

Спочатку молоко знежирюють (щоб попередити закупорку фільтрів), а 
потім піддають мікрофільтрації за температури від 35 до 55°C за допомогою 
керамічної мембрани з порогом відсікання приблизно 1,4 люмена. 

Не було знайдено підтвердження щодо застосування фермерами цього 
методу.

Органи, що рекомендують метод

Країни, в яких застосовується такий метод

Доступні методичні документи

Європейське агентство з безпечності харчових продуктів (EFSA).

Не було знайдено підтвердження щодо застосування фермерами цього 
методу.

Публікація Ріккі та ін., 2017, Європейське агентство з безпечності харчових 
продуктів (Ricci et al., 2017, EFSA).

https://efsa.onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.2903/j.efsa.2017.4665
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Незрозуміло, чи можна законним чином змінити цільове призначення 
молока для споживання людьми чи тваринами після такої обробки. 

Хоча такий метод підходить для зменшення бактеріального навантаження в 
молоці, не вдається досягти повного очищення. Цей варіант менш ефективний 
у порівняння з температурною інактивацією, і його нелегко застосувати на 
рівні господарства. Тому EFSA не рекомендує використання цього методу, 
як належної практики.

5.2.12 Температурна інактивація

Короткий опис методу

Термічна обробка за необхідної комбінації температури/часу знищує 
вегетативні бактерії (в тому числі антибіотикостійкі), але не видаляє 
залишки антибіотиків. Було проведено дослідження теплової стійкості 14 
ветеринарних антибіотиків під час короткострокового нагрівання (15 хв при 
100°C або 121°C). 

Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Доступні методичні документи

Не було знайдено підтвердження щодо застосування фермерами цього 
методу.

Європейське агентство з безпечності харчових продуктів (EFSA).

Публікація Ріккі та ін., 2017, Європейське агентство з безпечності харчових 
продуктів (Ricci et al., 2017, EFSA).

https://efsa.onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.2903/j.efsa.2017.4665
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Незрозуміло, чи можна законним чином змінити цільове призначення 
молока для споживання людьми чи тваринами після такої обробки.  

Навіть найбільш чутлива до температури група антибіотиків (β-лактами) є 
дуже стійкою до дії високих температур (наприклад, вони стійкі при140°C/10 
с і 60°C/30 хв). Тому EFSA вважає, що термічна обробка не підходить для 
використання на рівні господарства з метою видалення залишків антибіотиків 
з молока. 

5.2.13 Введення в обіг на місцевому ринку для 
годівлі тварин

Короткий опис методу

В Новій Зеландії молоко із залишками антибіотиків може продаватися на 
місцевому ринку для годівлі тварин, якщо воно відповідає вимогам розділів 
7 і 8 Регламенту про сільськогосподарські сполуки і ветеринарні препарати 
(ACVM).

zz В розділі 7 вказано, що сполука для використання в сільському господарстві, 
до якої застосовуються винятки, що імпортується, виробляється чи 
продається, повинна бути такою, що, коли вона використовується 
відповідно до рекомендацій (серед інших параметрів), вона:

}} Не знижує ефективність ліків, які використовуються для лікування 
людей; або

}} Не призводить до утворення залишків у первинній продукції, 
рівень яких перевищує граничні рівні, що передбачені у застосовних 
стандартах щодо залишків у харчовій продукції чи інших актах;

zz В розділі 8 Регламенту вказано, що особа, яка використовує сполуку для 
використання в сільському господарстві, до якої застосовуються винятки, 
повинна забезпечити, щоб вона не призводила до зазначеного в розділі 7 
Регламенту.
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Країни, в яких застосовується такий метод  

Органи, що рекомендують метод

Доступні методичні документи

Додаткова інформація для користувачів огляду літератури

Не було знайдено підтвердження щодо застосування фермерами цього 
методу.

Уряд Нової Зеландії.

1.	 РЕГЛАМЕНТ (ЄС) № 1069/2009 ЄВРОПЕЙСЬКОГО ПАРЛАМЕНТУ 
І РАДИ ВІД 2009 РОКУ (EC, 2009, REGULATION (EC) No 1069/2009 OF 
THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL).

2.	 Матепарай, 2012, Уряд Нової Зеландії (Mateparae, 2012, New Zealand 
Government).

3.	 Уряд Нової Зеландії, 2016 (New Zealand Government, 2016).

zz Введення в обіг молока, що містить залишки антибіотиків, на місцевому 
ринку для годівлі тварин регулюється місцевим законодавством.

zz Регламент ЄС № 1069/2009 не дозволяє використання матеріалу категорії 
2 для годівлі тварин.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009R1069&from=ENttp://
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009R1069&from=ENttp://
http://www.legislation.govt.nz/regulation/public/2011/0327/latest/DLM3982848.html
https://www.mpi.govt.nz/dmsdocument/999/direct#:~:text=(3)%20If%20an%20applicable%20recognised,by%20the%20applicable%20recognised%20agency
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